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TOCKA

SOS tocka: Skupaj Osvojimo Splet

Tocka za pomoc in svetovanje pri uporabi spleta



INKLUZIVNA KULTURA - pot do knjiznice kot
univerzalnega prostora
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SOS tocka: Skupaj Osvojimo Splet

Tocka za pomo¢ in svetovanje pri uporabi spleta

TOCKA

FIZICNA TOCKA oo AN

1pitka za pamed in svetovane ori uporabispleta

® individualna pomoc

TOCKA

S0S tocka: Skupaj Osvojimo Splet

Todka za pomod in svatovane priuporabl splata
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SOS tocka: Skupaj Osvojimo Splet

Tocka za pomo¢ in svetovanje pri uporabi spleta

DIGITALNI TORKI

® skupinske delavnice
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. ;3 SOS tocka: Skupaj Osvojimo Splet

'I'O(::K A Tocka za pomoc in svetovanje pri uporabi spleta

DELAVNICE IN PREDAVANJA O VARNI UPORABI
DIGITALNIH NAPRAV IN VSEBIN

® razlicne ciljne skupine
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4 SE VESTE,
KAKSNE BARVE
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KOORDINACIJA SRECANJ OMREZJA eSeniors 55+

Na spletnih straneh mesta Hel-
sinki, kjer Zivi 1,3 milijona pre-
bivalcev, od tega jih je vec kot
100.000 starejiih od 65 let, so

| predstavili posodobljeno tiska-
no brofuro Vodnik po storitvah
7a starejie 2023-2026. Vodnik, ki
jo uporabnikom seveda dostop

tudi na spletu, vsebuje izérpne
informacije o storitvah za starej-
ie, kd jih ponujajo mesto, organi-
zacije, drustva in zasebni ponu-
dniki storitev.

(movu FAIFAR
12 2009 so prvié natisnili vo-

inilk po storitvah za starege,
ickano razlitico uporsbnih in-
ormaci) in napotkov za starej-
v mestu Helsinkd, ki jih ureja
ovalni servis Senior Info. Do
aj s0 brofuro tiskali v fin5¢ini

svedédini, Jetos so upodtevali
——{‘tdkm uporabnikoy Senior Infa

lokalnih prebivalcev, ki so se
i jeseni odzvali na anketo, in
dnik pripravili tudi v angle-
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P navem Imajo v Helsinkih Vodnik po stonitvah za storefie 2023- 2024

v treh jezikdh. FOTO KAISA SUNIMENTO

iini, »Zagotavljanje vedjezi¢énih
informaci) na nadi spletni strani,
in sicer v fndéini, Sveditini in
angleééini, je bistveno, vendar
se zavedamo tudi vrednosti ti-
skanega gradiva. Nestrpno pri-

Cakujemo odziv uporabnikov na
novo, angledko razlitico vodni-
ka,« je dejala Kaisa Sunimento,
strokovnjakinja za komunikacije
v angledleemn jeziku pri oddelku
za socialne storitve, zdravstveno
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varstvo in refevalne sluibe pri
Senior Infu.

vodnik po storitvah mesta
Helsinkl se je v nekaj letih iz
preprostega biltena, v katerem
so bile uporabne Informacije za
prebivalee, spremenil v obseino
publikacijo, ki je postala ena od
najbolj priljubljenih brodur tega
oddelka, Vodnik, ki je bil
regionalni in z omejeno na
je lera 2018 doiivel precejinjo
spremembo, saj je postal enoten
vir uporabnih informadij za ce.
lotna mesto, kar pomeni, da je v
njem res veliko informacij.

Informiratl tiste,
ki ne uperabljajo interneta

Tarja Melin, svetovalka za storit-
ve pri Senior Infu, je sodelovaly
pri razvoju tiskanega vodnika po
storitvah za starei$e od njegovih
zatetnih faz. Poudarila je, da ima
vodnik danes se veliko vedji po.
men, kol gt je imel na zadetky
wCeprav je precey informacij do-
stopnih na spletu, je kljuéno, da

Active Aging

zagotavljamo, da so storitve in
informacije na voljo posamezni-
kom, ki ne vporabljajo interneta
ali digitalnih platform.«

Poleg tega, da je ta zhirka in-
formadij v resmici vodnik po sto-
ritvah, je pomemben zato, ket jo
bistven pripomofek za iskanje
informacy tistim, ki ne upora-
bljajo digitalnih storitey, Ceprav
je odliéno obiskana tudi spletna
razlitica vodnika. »Vodnik v ti-
sxani verzij 2agotavlja zérpne
podatke o zdravstvenih in soa-
alnih storitvah ter storitvah, ki
jih ponujajo drustva, organizacije
in zasebni operater)s 2a staregie,«
j¢ poudarila Tarja Melin, Vodnik
izhaja bienalno. Maslednja, po-
scdobljena izdaja je napovedana
leta 2025.

Slovenska razlitica

Helsindki vodnik po stontvah za
starejde ima slovensko razlicwo
v KaZipotu 55+, zbirki prakticaih
podatkov za seniorje, starcjde od
55 let, ki so ga do zdaj pripravili

Ena najbolj priljubljenih publikacij je vodnik za starejse

Kazipot za starejSe V Helsinkih so tiskano broSuro z uporabnimi informacijami izdali v finsCini, $ved$cini in prvic v anglescini

in natisnili na dveh obmodjth,
v upravnih enotah Trebnje in
Slovenj Gradec. Uporablimjo za
v Zestih obdinah: Trebaje, Sen-
trupert, Mirna in Mokronog ter
Slovenj Gradec in Mislinga, kar je
skupno 36.000 prebivalcev.

Ideini ofe Kadipota 55+ je Joie
Grifar, zasluini profesor Uni-
verze v Manboru in promotor
c-izobraZzevanja seniorjey za ak
tivno staranje, ki pravi, da ideja
ni njegova, saj so v Kanadi tovr-
stne tiskane zbirke uporabnih
podatkov za starcjse neka) ob-
¢ajnega. Pri nas so odikno idejo
pevad uresnidili leta 2019 in leta
202) zbrali podatke na omenje-
nih dveh ocbmodib, kasneje <o
wdejo uresnidili tudi na Madzar
skem. Vendar bi bilo po Grcar-
Fvem mnenju pomembno, da bi
o uporabnem vodnikuy 2a starejie
razmidlial 1l po drugih sloven-
skih ob<inah, sa) vsi starepdi nisa
digialno pismens in potrebujejo
natisnjene uporabne informacije
in napotke.



* Digitalni torek: Kako uporabljam mestni promet preko
sistema Sitium?

DIGITALNI TOREK

Kako uporabljam mestni promet
preko sistema Sitium?
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Hvala za pozornost!
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