
Pogovorni asistent v arhivu
Testni projekt Nadškofijskega arhiva Maribor.  Razvit in zasnovan za posredovanje informacij.  Deluje na velikem jezikovnem modelu umetne inteligence (UI).  
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NAMEN PROJEKTA

izboljšanje uporabniške izkušnje
večja dostopnost za mlajše uporabnike
razbremenitev arhivistov
omogočanje komunikacije v naravni govorici

NALOGE ASISTENTA
posredovanje splošnih informacij o arhivskih storitvah
posredovanje specifičnih informacij o arhivskem gradivu in
vsebini fondov
povezovanje splošnih informacij s podatki o arhivskem
gradivu

učni material v obliki tekstovnih baz v velikosti
2.150.000 znakov
splošno navodilo (kontekst delovanja, raven jezika in
komunikacije, določitev “osebnosti”
posebna navodila za branje strukturiranih podatkov

ANALIZA DELOVANJA

IZDELAVA

https://nadskofija-maribor.si/web/nadskofijski-arhiv/

Nadškofijski arhiv Maribor
Nadškofija Maribor

ocenjevanje komunikacije na podlagi treh
kriterijev: pravilnosti, smiselnosti in koristnosti
ocene odgovorov od 1 (nezadostno) do 5
(odlično)
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UGOTOVITVE
pogovorni asistent je preprosta in sorazmerno zanesljiva rešitev za interakcijo z uporabniki arhiva
implementacija in zagon asistenta UI sta izjemno enostavna
sistem je kompetentent pri odgovarjanju na splošna vprašanja
napake pri navajanju podatkov iz strukturirane baze kličejo k izboljšavam   
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Avtor: Igor Filipič
E-naslov: igor.filipic@nadskofijski-arhiv.si

https://nadskofija-maribor.si/web/nadskofijski-arhiv/
https://nadskofija-maribor.si/web/nadskofijski-arhiv/

